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I: ;Tiene mi equipo las caracteristicas técnicas

necesarias para visualizar el curso?

Actualmente la mayoria de los ordenadores del mercado cumple sobradamente los requisitos necesarios para
acceder a la plataforma de teleformacion Lares y visualizar correctamente sus cursos. No obstante, presentamos
a continuacion el conjunto de requerimientos minimos necesarios para poder acceder y visualizar correctamente

los cursos:

¢ Microprocesador PENTIUM Ill con 256 MB de memoria RAM o superior y con tarjeta de sonido.

¢ Sistema operativo: Windows 98 segunda edicion o versiones superiores. Linux o Macintosh o no siempre

son compatibles (algunos cursos podrian no visualizarse correctamente con ellos).

¢ Navegadores: Internet Explorer 8.0 o versiones superiores. También pueden utilizarse
Mozilla FireFox (a partir de la version 4), Google Chrome (a partir de la version 8), Opera y

Safari..
¢ Conexion a Internet: poseer un médem con al menos 256 Kbs seria suficiente, aunque es

recomendable, para obtener una mayor velocidad de descarga y poder visualizar los cursos

con agilidad, poseer una conexion mas rapida tipo ADSL.

¢ Software y plugins instalables: algunos programas o plugins son imprescindibles, no sélo
para la visualizacion correcta de los cursos ubicados en la plataforma Lares, sino también para
la correcta navegacién y visualizaciéon de muchas paginas Web, por ello es muy probable que si

navegas por Internet con frecuencia ya los tengas instalados;

Estos son:
e Adobe Flash Player version 9 o superior: visualizador multiplataforma de

animaciones, paginas Web interactivas, etc.

e Adobe Shockwave Player 9 o superior: permite la reproduccion de contenidos interactivos como

juegos, presentaciones, aplicaciones de formacion, etc.

" Adobe Acrobat Reader: permite la visualizacion de documentos en formato PDF.
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Otras necesidades técnicas para el uso de la plataforma Moodle son:

e Tener la posibilidad de habilitar las ventanas emergentes en el navegador para un

determinado sitio Web.

e  Tener activadas las cookies en el navegador.

e Tener instalada la maquina virtual de Java y habilitado el Javascript en el

navegador.

Un poco mas adelante, en este mismo documento te contamos con mas detalle, cdmo has de

proceder para instalar o dejar configurados algunos de estos requerimientos.

2: Al entrar a los contenidos del curso me aparece una ventana

en blanco y no se llegan a cargar los contenidos. ;Qué pasa?

“Posiblemente tengas un bloqueador de Pop-Ups
o Ventanas emergentes”

2.1 Como configurar el navegador para que permita el

uso de ventanas emergentes

En algunos casos los contenidos del curso se lanzan en un pop-up o ventana emergente, por lo que si
tienes estos elementos bloqueados por la configuracion del navegador o por alguna barra de herramientas
instalada en el mismo, es posible que no se te abra la ventana en la que corre el contenido multimedia del

curso.

Habitualmente los navegadores de Internet tienen opciones de configuracion para permitir o restringir la
aparicion de ventanas emergentes durante el proceso de navegacion. A continuacion te facilitamos las
instrucciones para llevar a cabo esta configuracion en tres de los navegadores mas utilizados (Internet Explorer,

Mozilla Firefox, Google Chrome).

Nota: tener en cuenta, no obstante que este tipo de configuracion varia en funcién del navegador
que se esté utilizando (por ello nos referimos a 3 de los mas utilizados) e incluso de la version del
navegador en cuestion, es decir, puede variar de un Internet Explorer 7 a un Internet Explorer 8. Por ese

motivo es posible que las opciones que te marcamos no se llamen exactamente asi, si posees una version de
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estos navegadores distinta de la que hemos utilizado nosotros para esta guia, pero no te preocupes Y trata de

buscar las opciones que seguramente tendran nombres similares.

2.1.1_INTERNET EXPLORER

A Google - Micrascfi_ ntermetdxpkarar

Cirectidn |¥j
Favaoritos

% BOregat. . [ﬁ rganizar, .
2

2 " pﬂf

O si lo prefieres, puedes permitir unicamente determinados elementos emergentes procedentes de ciertas

paginas o sitios Web, como por ejemplo los de nuestra pagina Web. Para ello, debes hacer clic sobre

“Configurar bloqueador de elementos emergentes”.



Fundacion
La FaQs_Preguntas Frecuentes

=

2 Google - Microsoft Internet Explorer

Configuracion del blogueador de elementos emerg
Archivo  Edicion  Ver  Favoritos

Excepriones
Y —1 4 || i | — e a Loz elementos emergentes estan bloqueados. Puec
(- | . emergentes de sitios Web especificos si los agrega
@ 7 E Desactivar el bloqueador de elementos em 8 2 =

Bkras Deter  Administrat cnmplementos. . Diirecoion del sitio ‘web que desea permitic:
__ Sincronizar..., ‘
Direccidn ‘@ hitp: v, google. s/ ) |
‘Windows Lpdate sii o
) . . . itios permitidos:
Farvaritos . Maps Moticias “idea Gmail M
. [EI' . ‘Windows Messenger
regar... rganizar,..
8] Adred g Consola de Sun Java
¥inculos
o Opeiones de Interngt.,..
[5) prensa especializada

= I

Hivel de fitra p notificaciones
Reproducir un sonido cuando se blogues un elemento e
Mastrar la barra de informacidn cuando s& blogues un ele

Nivel de filtra:

| Medin: bloguear la maporia de elementos emergentes autom

P4F del bloqueadar de elementas emergenites

Y escribir en la ventana que te aparecera la direccion de la pagina Web o sitio que quieres permitir.
Para nuestra plataforma debes escribir:

http://cursos.laresfederacion.org/


http://campus.grupohedima.com/
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2.1.2_MOZILLA FIREFOX:

Archivo  Editar  Wer  Historill  Marcadords BGETENELEN Adida

Camnpus Yirtual Hedima +
(' & Formacion, hedima, es/2010/2010_introfindexframe.htrl ’ ¢ ".'l' j‘ ‘ﬁ‘
"l =]
&) Campus Virtual Hedima - Mozilla Firefox | ._“E“g‘
frchivo  Editar  Yer  Historidl  Marcadores WRETENEDESN Avuda
‘ Campus Yirtual Hedima I Descargas Clris]
. Complemenkos ChrlHMayds +A =
(- 0 formacin. hedima.es/ 201002000 inteafil Canfigurar Sync... f'; &
i Desarrollador web 4 ; A
| o Usted se ha autentificada como ANTONIO ESTEBAN CIBAJA (Salin —
QUEJAS Y RECLAMACIC Informaciin ds la paging (el
Campus Virtual » QYRE_13000.1 Iniciat naveqaciin privada  Chrl+Mayls 4P @ | Cambiarrol a... V" Activar edicion J

Limpiar el historial reciente...  Chrl+Mayis, +30pr,

Administracion
# Activar

Calendario

Diagrama di

4 noviembre 2012 b

w1 R Q

General  Pestafias] Contenido. JAplicaciones  Privacidad  Seguridad Sync Avanzado

| loquear ventanas emergentes

Cargar imagenes automaticamente Excepciones...

Q

Activar JavaScript Ayanzado...

Tipos y colores

Tipografia predet.: | Times New Roman v | Tamafio: (16 v \ Avanzadas...
Colores...

Idiomas

Elegir el idioma preferido para mostrar las paginas web Seleccignar...

i i o

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Ayuda ]
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2.1.3_GOOGLE CHROME

Noticias  Gmail

Docs Calendar Mas

Muewva pestafia Chrl+T
Mueva ventana Chrl+H
Muewva ventana de incognita Chrl+Mayds+M
Marcadores 3
Editar Corkar  Copiar  Pegar
Acercar/alejar - 0%+ Lo
Guardar pagina coma. .. Chrl+3
Buscar... Chri+F
Imnprimmir. .. Chrl+P
Herramientas 3
Histarial Crl+H
Descargas Chrl+

Iniciar sesion en Chrome. ..

Ingormacion Ee oogle C!rome

Avuda

Este errorpuede deberse a unainadecuada

configuracion de las opciones de Google
Chromeenlorelativoabloqueo/node

- Personalizar y configurar Google Chrome -
Configuracion —Pop Ups (permitir que todos los

sitiosmuestrenpopups).

B

C | [ chrome:/fchrome/settings/

Chrome

Historial

Ex

I Configuracicn

Ayuda

Configuracion E

Iniciar sesién

Inicia sesidn en Google Chrome con tu cuenta de Goodle para guardar tus preferencias del navegador en la
Web y acceder a ellas en Google Chrome desde cualquier ordenadaor. Tarbién iniciaras sesicn
autornaticamente en tus servicios de Google favoritos, Mas informacion

Tniciar sesion en Chrome
Aliniciar
Abrir la pagina Nueva pestafia

Continuar como lo dejé todo antes de cerrar Mas informacidn

® fbrir una pagina especifica o un conjunto de paginas Establecer paginas

Aspecto
Conseguirtemas | | Restablecer terma predeterminado
Mostrar el botdn Pagina de inicio

| Mostrar siempre la barra de marcadares

Blisqueda

Permite especificar el motor de busqueda que se debe utilizar al realizar una busqueda desde el omnibo.

Google ¥ | Administrar mototes de busqueda..,

|| Hahilitar la funcidn Instant para realizar buisquedas més rapidas (el texto introducido en el omnibox podria
registrarsey

Usuiarios
Actualmente solo t estas usando Google Chrome.

Afiadir usuario ‘; Eliminar este usuario | | Importar marcadares y configuracion... |

Navegador predeterminado

Establecer Google Chrome como navegador predeterminado

Google Chrome no es actualmente tu navegador predeterminado.

Mostrar opciones avanzadas...
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X y 2, Configuracién

C | [3 chrome:/fchrome/settings/

Chrome Configuracion

Aspecto

Histarial

| Caonseguir temas | Restal

[| Mostrar siempre la barra de marcadores

Blisqueda
|
Permite especificar el motor

Google v || Ad

| Habilitar la funcidn Instan
tegistrarse)

Usuarios
Actuaimente solo U estds u

| Afiadir usuario “ Efiminar

g

Navegador predeterminado

| Establecer Google Chrome 4

Google Chrome no es actual

Privacidad |

]
3

rmiracio

| Mostrar el botdn Pégina de inicio

Configuracidn de contenido x

|

@) Eloquear todos

| Adrninistrar excepciones. .. |

Inhabilitar cormplernentos de forma individual

Pop-Lps
®) parmitir que todos los sitios muestren pop-ups

) Mo permitir gue ningun sitio muestre pop-ups (recomendado)

| Administrar excepciones. .. |

Ubicacian

! Permitir que los sitios puedan hacer un seguimiento de mi uhicacidn fisica
& Preguntarmne cuando un sitio intente hacer un seguimiento de mi ubicacion fisica (recomendado)

! Mo perrmitic que los sitios puedan hacer un seguirnisnto de mi ubicacion fisica

| Administrar excepciones. .. |

Motificaciones
! Permitir que todos los sitios muestren notificacionss de escritorio
® Preguntarmne cuando un sitio quigra mostrar notificaciones de escritorio (recomendado)

! Mo perrmitic gue ningun sitio muestre notificaciones de escritorio v

| Aceptar |

10
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2.1.4_BARRAS DE HERRAMIENTAS / TOOLBARS:

Como hemos comentado el bloqueo de ventanas emergentes puede venir dado por barras de
herramientas que tengamos instaladas en el navegador y en tal caso, aunque tuviéramos correctamente
configurada la opcién de Bloqueador de ventanas emergentes del navegador podria no abrirse la ventana

en la que se ejecuta el contenido multimedia del curso.

Podemos encontrar que tengamos descargadas barras de herramientas de ciertas paginas como
YAHOO o GOOGLE que cuentan con bloqueadores de elementos emergentes. Estas Toolbars se
instalan automaticamente al navegar por Internet a modo de publicidad de ciertas paginas. Para

comprobar si tienes alguna barra instalada, realiza estos sencillos pasos:

I. Abre una pagina de Internet y pulsa en la parte superior de la barra de herramientas, con el botén

derecho del ratén para que te aparezca el menu que te indicamos a continuacion:

{2 Hedima Teleformacion - Windows Internet Explorer
O - (@i saray

Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas Ayuda TR . <

w e - B - e - [Shrégna v & Herramipr  Vinculos
v Barra de estado

v Bloquear las barras de herramientas
Usar iconos grandes

Proveedorgs  Personalizar la barra de comandos  » ' ‘
| P N

~

Si ademas de estas opciones te aparecen otras que contienen en el nombre “Barra de herramientas
de...” o Toolbar” posiblemente sean barras de herramientas instaladas en el navegador que podrian

estar bloqueando las ventanas emergentes.

Para evitarlo tendriamos tres opciones:

|.- Desactivarlas en el navegador: haciendo clic sobre el simbolo de visto junto al nombre de la

barra de herramientas. Por ejemplo:

, . . . ¥ Barra de herramientas de Coogle
Pulsar aqui para quitar el tic de visto=em—

11
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2.- Desinstalarlas desde el panel de control de Windows: Pulsa sobre el botén de Inicio de Windows,

luego en Panel de Control y en aqui, pincha en Agregar o Quitar Programas o en Programas y

Caracteristicas segun tu versién de Windows. Desinstala aquellos programas que sean barras de herramientas

que no quieras en tu navegador.

@ Moo Offe Lacd 2000
w Part

Moowft Offes werd 2000
‘g o ;vw rne bambcet
D [ da i

. Adibe Foade §
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’ le e contral

N Y % (D] 0 ¢ ¢ < 0

Ao wn | Ayeswe]  Baade  Cwbode Conemresde Coefigranin Corfguwied (o
J&M Sfomitem 30-00 QA¥p. | lresyie g .r-d gl y ”M’:’Mh
)mm » 0 4 \
) Mis imdgenes Vea tambatn B h Q 8 :d e e 'ﬁ E
o ot Otk O Exckwny fedurhon frowdcn ot et e
J""“" Q i Lt p wrdoyaddo  cinwm foces
Y L Ay v sporte by & i J
Vetwan g D6 v % 9L R
LTS T Gnds Gt Gty (soreit Pty
coesbiddad g Pt oo
Wrdows
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In aparmevi y huncorabded do w s00,
SOON 0 QR (rog ans, y edtableer conenones de red y Cuertas de unawe.

g)/mmmm

el

€7 oot

S s

3.- o en Programas y Caracteristicas seglin tu version de Windows. Desinstala todos aquellos programas

que contengan la palabra Toolbar.

{Como habilitar las Cookies en mi navegador?

Para poder acceder correctamente a los cursos es necesario tener habilitadas las COOKIES de sesion en

tu navegador.

La forma de habilitar esas cookies depende del navegador que estés utilizando y de la version del mismo, ya

que, seglin sea uno u otro, cambian un poco las opciones.

A continuacién te explicamos la forma de habilitarlas en tres de los navegadores de uso mas extendido:

12
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3.1_INTERNET EXPLORER

= HediNet - Windows Internet Explorer proporcionado por Hedima

@3’ - [® hedinet Abrir una  ventana  de

archivo  Edicidn  Wer Fawvoritos BEEGENTEREEN Avuda
T:‘.? Favoritos ﬁ n Descargar o Eliminar eI historial c.Ie exploracian. ., CtrI+MavL:|s+DeI
Exploracidn de InPrivate Chrl+Mayis+P

|6> Heditet Waolver a abrir Ultima sesion de Exploracion

| —  Herramientas/Opciones
Filtrado InPrivate Chrl+Mayis+F

Configuracion de Filtrado InPrivate de Internet:

Internet Explorer elegir el

menu

Bloqueadaor de elementos emergentes 3
Filkro SrnartScreen 4
Adrninistrar camplementos

Configuracion de Vista de compatibilidad

windows pdate
0
v Herramientas de desarralla F1z
b [
indows Messenger
Diagnosticar problemas de conexidn, ..
Errviar a Onekoke 0

& Internet

| Conexiones || Programas Qpciones avanzadas |
| General || Sequridad | Privacidad Cantenido

Configuracion

g

Para establecer un nivel de privacidad esténdar en vez
de usar una configuracion personalizada, haga clic en el

Personalizar

- Configuracion avanzada o importada

[ Sikios J [ Importar I[ Avanzada Predeterminada

Bloqueador de elementos emergentes

' Impide gue aparezcan la mayoria de las
wentanas emergentes,

[Jactivar el blogueador de elementos emergentes

InPrivate
- [1Mo recopilar datos para uso de Filtrado InPrivate
J’Lﬁ
' Deshabilitar barras de herramientas v extensiones cuando se
inicie la exploracion de InPrivate

13
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Deja las opciones como aparecen aqui:

Configuracion avanzada de privacidad

- Elija la forma de adminiztrar las cookies en la zona de Internet.
. E zto inwalida la administracian automatica de cookies.

Cookies de arigen Cookiez de terceros
Eﬁmeptar %ceptar

() Bloguear Bloguear

) Preguntar ) Preguntar

ceptar ziempre las cookies de sesidn

L Soeptar J| Cancelar

14



Fundacion
e FaQs_Preguntas Frecuentes

3.2_GOOGLE CHROME:

' c.' Google

= = G [ www.google.es

+Ti Noticias Gmail Docs Calendar Mas

Bisqueda Imagenes Maps Play YouTube

. Chrome Configuracion |
| MNueva pestafia ChrHT
Mueva ventana Chri+h T SaS
Muewva ventana de incognita ChrlHMay s+ i
Inicia sesidn en Google Chrome con tu cuenta de Goodle para guardar tus preferencias del navegador en la
Marcadares I Canfiguracidn Web y acceder a ellas en Google Chrome desde cualquier ordenador. También iniciards sesidn
Editar Cortar  Copiar | Pegar autornaticamente en tus servicios de Google favoritos, Mas informacidn
i e K Iniciar sesicn en Chrome
fcercar/alejar - 0%+ RS
Guardar pagina coma... ChrH+S Alniciar
Buscar. .. Chr4F Abrir la pagina Nueva pestafia
Impriie, .. Chrl+p I Continuar como lo dejé todo antes de cerrar Més informacidn
Herramienkas 4 - " o . " - -
@) abrir una pagina especifica o un conjunto de paginas Establecer paginas
Histarial Ctri+H
Descargas Chrl4] Aspecto
. .. Consequir termas | da
Iniciar sesion en Chrome... .
Mostrar el botdn Pagina de inicio
Mostrar siemnpre |a barra de marcadores
Ayuda g
Busqueda
Salir Permite especificar el motor de busqueda que se debe utilizar al realizar una busqueda desde el omnibox.
Google v | Administrar motores de busqueda.,,

[ Habiitar la funcién Instant para realizar buisquedas mds rapidas (el texto introducido en el omnibox podria
registrarse)

Usliarios

Actualmente solo t estas usando Google Chrome.

Afiadir usuario | | Efirninar este usuario Importar marcadores y configuracion... \

Navegador predeterminado

Establecer Google Chrome como navegadlar predeterminado |

Google Chrome no es actualmente tu navegador predeterminado.

Mostrar opciones avanzadas...

15
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'-,'lGoogie X y A, Confiquracion X =
= = C [} chrome:/fchrome/settings/ o
Chrome Configuracion
Aspecto
Histatial P
e Configuracidn de contenido ®
I Configuracicn
L
i paelaa

AyLida -

& Permitir que se amacensn datos locales (recomendado)

S JAGTGr Ug LU Ui T L LUE LT TE B T I E LU
L Mo permnitie que se guarden datos de los sitios

|| Bloquesr los datos de sitios v las cookies de terceros

| Administrar excepciones... | | Todas las cookies y Ios datos de sitios... |

Imagenss

(® Mostrar todas las imagenes (recomendado)

' Mo mostrar ninguna imagen

| Adrministrar excepciones. .. |

JavaScript
® Perritir gue todos [os sitios ejecuten JavaScript (recomendado)

Mo permnitic que ningun sitio ejecute JavaScript

| Adrministrar excepciongs. .. |

' Confroladores
(8 Peprritic a1e Ins sitins wiek s comvisrtan en contreladnees de nectaeelos nredetermminadng b

| Aceptar [

16
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3.3_MOZILLA FIREFOX:

©) Campus Virtual Hedima, - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Wer  Historial  Marcadorgs

Campus Yirtual Hedima

(' & formacion, hedima.es2010/2010_intrafindexFrame. Heml

) Campus Yirtual Hedima - Mozilla Firefox

Brchivo  Editar  Wer  Historial — Marcadores

Campus Yirbual Hedima I Desrargas Chri]
Lanplementn J flf|+MayL'|s‘+A
.

Herramiantas

(. @ S |

Desarralador web 3

|- ) I ‘ : A
QUEJAS Y RECLAMAC|C formacnce g Usted se ha autentificado coma ANTOMIO ESTEEAN CIBAJA (Salin
Campus Yirtual » QYRE_13000.1

<

Tniciar navegacion privada — Chrl+Mayls, +P @‘Cambiar rala.. Activar edicion J

Limpiar el historial reciente...  Chrl+Maytis, +5upr.

Administracidn Calendasio. )

Diagra

& Aptivar -d nnvirrmihre 2017 b
Opciones Opciones
= = = = ( pr [ o = L—y N Py
I — R a8 0, P % J == }q,ﬁf 3
0 & = 2 0% |00 & ® 2 Q
General Pestafiass  Contenido  Aplicaciones ~ Privacidad  Seguridad  Sync  Awvanzado General  Pestafias  Contenido  Aplicaciones. ~ Privacidad = Sequridad Sync Avanzado
Rastreo Rastren
D Decir a los sitios web que no quiera ser rastreado D Decir a los sitios web que no quiero ser rastreado
Historial Historial
Firefox podré: | Recordar historial v Firefox podra; {Lsar una configuracion personalizada para el historial |

Recordar historial [] Moda permanente de navegacion privada

Mo recordar el historial

Recordar mi historial de descargas v navegacion

Usar una configuracion p walizada para el historial

FireFox recordata su historial busquedas, v quardard Recardar el historial de formularios y bdsquedas

también cookies de los sitios Web que visite, : 7
Aceptar cookies Excepciones...
También podria limpiar su histarial reciente, o eliminar cookies de forma individual. Incluso las de terceros

Mantener hasta que: [ caduquen ;-‘

[] Limpiar el historial cuando Firefox se cierre nfiguracion

Barra de direcciones Barra de direcciones
Cuando se use la barra de direcciones, sugetir: [Hmtonal y marcadores ¥ [ Cuando se use la barra de direcciones, sugerir: |Histarial y marcadores \

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Ayuda ] Aceptar l [ Cancelar ] [ Ayuda ]
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4.- No me deja descargar del curso archivos Word, Pdf o

de otras extensiones parecidas. ;Como puedo hacerlo?

En los cursos encontraras en ocasiones, documentacion adicional o informacion

sobre el curso en forma de

archivos que pueden estar en algln tipo de formato conocido, Word, Pdf, PowerPoint, etc. Para que no tengas
problema a la hora de descargar estos archivos conviene que revises la configuracion de descargas
de archivos de tu navegador. Esta configuracion depende del navegador que estés utilizando y de la versién del
mismo, ya que, seglin sea uno u otro, cambian un poco las opciones. A continuacion te explicamos la configuracion
para tres de los navegadores de uso mas extendido:

4.1_INTERNET EXPLORER

/2 HediMet - Windows Internet Explorer. proporcionado por, Hedima

@;: - |@ hedinet

Archivo  Edician Yer  Favaritos

{1‘3 Favaoritos

) n Descargar fo

_| <& Heditet

Herramientas it

Eliminar el historial de exploracian, ..,
Exploracian de InPrivate
Walver a abrir Oltima sesidn de Exploracian

Filtrado InPrivate
Canfiguracidn de Filtrada InPrivate

Bloqueador de elementos emergentes
Filtro SmartScreen
Adrinistrar complementos

Configuracian de Vista de compatibilidad

Windows Update
Herramientas de desarralla

Windows Messenger
Diagnosticar problemas de conexidn,.
Enviar a OneMote

Cpciones de Inkernet

Ctrl+Mayds+Del

Crl+Mayis+P

Crl+Mayds+F

F1z

Abrir una
ventana de
Internet Explorer
y elegir el menu
Herramientas/
Opcione s de

Internet
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1.

En la ventana que se te abre elegir la pestana Seguridad y pulsar sobre el boton Nivel personalizado:

| Conexiones | Programas I Opciones avanzadas I
| General I Seguridad |  Privacdad |  Contenido |

Seleccone una zona para ver o cambiar la configuracion de sequridad.

@ |« v O

nternet Intranet local Sitios de Sitios
confianza restringidos

Internet

Esta es la zona para sitios web de Internet, =i
excepto los induidos en la zona de sitios de
confianza y en la de sitios restringidos.

Nivel de sequridad para esta zona
Niveles permitidos para esta zona: Medio-alto

- | - Medio-alto

4 : - Apropiado para la mayoria de sitios web

H—I - Pregunta antes de descargar contenido que puede no %
Ser sequro
- No se descargan controles ActiveX sin firmar

[Nivel personalizado. .. ] Nivel predeterminado

[Restablecer todas las zonas al nivel oredeterminado]

[V Aceptar [ Cancelar Aplicar
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3. En la nueva ventana que se abre desplazate con la barra de desplazamiento lateral hasta que empiece a hablar

de “Descargas’, deberas configurar las opciones tal y como te indicamos a continuacién

@ Descargas A
@ Descarga de archivos
Deshabilitar

(®) |Hahilitar

L) carga de fuenkes

=]

Deshabilicar
Hakiliar
O

Freguntar
@ preguntar autométicamente si se debe descargar um archive
fDeshabilitar

m Habilitar

@™ HItiEr |a instalacicn de \NET Framework.
() Deshabilicar
&3 Habilitar
| Miscelanea
< A i mreckiveer Rer dncdnes san sl ri-ml'-nirh-l rem @ | e -vl'-nri;u-

¥ Zg aplicarsd cuando se reinicie Internet Explorer

Restablecer configuracidn personal



Fundacion
e FaQs_Preguntas Frecuentes

4.2_MOZILLA FIREFOX:

%) Campus Virtual Hedima - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Ver  Historial  Marcadores BEERENEAGN Avuda

Carmpus Virtual Hedima | + |

é @ farmacion.hedima, es/2010/2010_intro/indexframe html ¢

3 Pl &

) Campus Virtual Hedima - Mozilla Firefox
Archiva  Editar  Mer  Historial  Marcadores BEEREWEREEN Avuda

‘ Campus Virbual Hedima I Descargas Chrl+d L
| Complementos Chrl+Mayls, +4

(- ‘.‘Tizfnrmaciorw.hedima.esiZD101201[I_Ir|tr0,l’iri Configurar Sync...

Desarrollador web 3

QUEJAS Y RECLAMAC'G Informackin de b pégina Usted se ha autentificado como ANTOMO ESTEBAN CIBAJA (Salir)

Campus Yirtual » QYRE_13000.1 Iniciar navegacion privada  Crl+HMavyis +P @ | Carnbiar rol a... M || Activar edicion ]
: Limpiar el historial reciente...  Ctrl4+HMayds,+5upr,
Administracion . | Calendario
Diagrama d
& Activar L noviembre 2012 >

General Pestafias  Contenido  Aplicaciones  Privacidad  Seguridad Sync Avanzado

Inicio

Cuando se inicie Firefox; | Mostrar mi pagina de inicio v ‘

2. SR [
Pégina de inicio: | www.google.es ‘

[Usar pagina actual ] [Usar marcador... ] [Restaurar al valor por omisién ]

Descargas
Mostrar la ventana de descargas cuando se descargue un archivo
[[] Cerrarla cuando finalicen todas las descargas

@ Guardar archivos en lD Descargas ‘ [Egaminar“. J

() Preguntarme siempre dénde guardar los archivos

Cambiar las opciones de los complementos Administrar complementos

[ Aceptar J [ Cancelar l [ Ayuda ]
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4.3_GOOGLE CHROME:

'-:' Google

= €[ www.googe.es

+Ti  Bisqueda Imdgenes

Maps Play YouTube Noticias Gmail Docs Calendar Mas

N 1= T8 R T Do O

gol = - C' | [} chrome://chrome/settings/
el —
Mueva pestaria ChrT 2 o5
| F Chrome Configuracion : \
Muewa ventana Chrl+m _
Muewva ventana de incognito ChrlH-Mayis+N stotial Iniciar sesidn

Marcadores b

Inicia sesidn en Google Chrome con tu cuenta de Google para guardar tus preferencias del navegador en la
Editar Cortar Copiar  Pegar I Configuracion Web y acceder a ellas en Google Chrome desde cualquier ordenador. También iniciards sesion
autormaticamente en tus servicios de Google favoritos. Mas informacicn

. _ o ] . .
Acercarfalejar 100% |+ || o A | Iniciar sesidn en Chrome
Guardar pagina como... Chrl+5
Aliniciar
Buscar. .. Chr+F
Tmprimir. .. Chrl4-P Abrir la pagina Nueva pestafia
Herramientas 4 () Continuar como lo dejé todo antes de cerrar Mas informacidn
Histarial Chrl+H ® abrir una pagina especifica 0 un conjunto de paginas Establecer paginas
Descargas Ckrl4-]
Aspecto

Iniciar sesidn en Chrome...

| Conseguir ternas |

[~] Mostrar el botén Pagina de inicio

II'I armacion HE GDDQE t rome

| Mostrar siempre la barra de marcadares
Ayuda

Salir Blisqueda

Permite especificar el motor de busqueda que se debe utilizar al realizar una busqueda desde el omnibox.

Google v || Administrar motores de busqueda.., |

|| Habilitar la funcidn Instant para realizar blsquedas mas rapidas (el texto introducido en el omnibox podria
registrarse)

Usuarios

Actualmente solo t estds usando Google Chrome.

| Afiadir usuaria ‘ Eliminar este usuario | | Importar marcadores y configuracion...

Navegador predeterminado

| Establecer Google Chrome como navegador predeterminado

Google Chrome no es actualmente tu navegador predeterminado.

I Mostrar opciones avanzadas... I
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B %V 3, confipacin x § ) -
C | [ chrome://chromefsettngs/ -

Chrome Configuracion

Aspecto

| Consequit temas
I Configueacidn Mostar el botdn Pigna de nidio
Mostrr siemexe |3 barra de marcadores

Bsqueda

Permita espacificar &f motor da busqueda gue <a debe utilzar 3l realzar una busgueda dasda ef gmdos,
Gaoge v | Adminktra motcess de bBosqueds,,,

Habiitar 3 furcidn Instant para reakesr busquedas mas rapidas (& texto ntraducdo en el omribox podra
rRgisteasa)

Condguracdn da domas ¥ del corector artogrificn...

o Proguntame 1 guen .oy pigne ettt en doma: que no sntends

Devagn
Wbeaodn 8 by descgs C\Doouments and Settegsiaetats.  Cambie

Pragunty donde s guatrd Cdh o inted 08 Oecagr

HITPS/ASL

Advwistrar certifeadon

Privacidad

5.- Contactos para cualquier duda de contenidos

O acceso.

Para aclarar cualquier duda se pueden usar distintos canales de atencién y soporte:.
Dirigidas al tutor:

- A través de la aplicacién de mensajeria del Campus virtual o bien, de los foros que tienes
disponibles

Dirigidas a Lares Fundacion:

- A través del “Centro de Atencion a Usuarios”. Puedes encontrar el enlace en la parte
superior derecha del campus virtual.
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Usted se ha identificadoone aamgnistrador del Curso (Salir)

oria: " Usar la Mensajeria del Campus...
ajeria del Campus Virtual”

- En el correo electrénico desde el que has recibido el e-mail inicial:
formacion@laresfundacion.org

- Mediante el teléfono de contacto 914428195, donde podras consultar dudas en
horario de lunes a viernes, de 9.00 a 14.00.

- En las oficinas de Lares, en Madrid, en horario de 8 a 2

6.-Certificados de profesionalidad

En esta lista encontrard respuesta a las preguntas que nos plantean con mas frecuencia sobre los Certificados de
Profesionalidad.

6.1- ;Qué es el Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNCP)?

Es un instrumento del Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacién Profesional que ordena las
cualificaciones profesionales susceptibles de reconocimiento y acreditacion, identificadas en el sistema productivo en
funcion de las competencias apropiadas para el ejercicio profesional.

Constituye la base para elaborar la oferta formativa conducente a la obtencion de los titulos de
Formacién Profesional y Certificados de Profesionalidad.

6.2- ;Como se identifica un Certificado de Profesionalidad?

Segun la denominacién, cédigo, familia profesional, area profesional, nivel de cualificacion, cualificacion profesional de
referencia, relacion de UC, competencia general, requisitos necesarios del ejercicio profesional, duracion de la
formacion, relacion de médulos y unidades formativas y la vinculacion con las capacidades profesionales.

6.3- ;Como se estructuran los Certificados de Profesionalidad?

Estan formados por unidades de competencia que son el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el
ejercicio de la actividad profesional conforme a las exigencias de la produccién y del empleo.

Los certificados de profesionalidad se subdividen en médulos formativos y estos a
su vez en unidades formativas.
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6.4- ;Para qué sirven los certificados de profesionalidad?

Para obtener una cualificacion profesional: EMPLEABILIDAD

Para obtener una acreditacion de la FP para el empleo: CALIDAD

Para fomentar el aprendizaje a lo largo de la vida: CAPACITACION, INTEGRACION Y RECONOCIMIENTO.
Para mejorar la planificacion y gestion de la oferta de formacion: ADECUACION

Posibilidad de aplicacion en la negociacién colectiva: CLASIFICACION

6.5- ;Se puede cursar en modalidad de Teleformacion?

Si. La nueva normativa permite estudiar los certificados de profesionalidad mediante teleformacion, que se basa
en una ensenanza a distancia caracterizada por una separacion espacio/temporal entre el profesor y el alumno
en los que predomina la comunicacién asincrona.

Hay que tener en cuenta que una parte del certificado, como algunas horas correspondientes a tutorias y el
examen final, tienen que ser de forma presencial

6.6-;Quién y como se regulan los certificados de profesionalidad?

Cada uno de los certificados esta regulado por un Real Decreto concreto que lo desarrolla. En el cada uno de
ellos se especifican las caracteristicas que deben cumplir los alumnos, los profesores y las instalaciones, la
duracién de los moédulos y de las pruebas, condiciones de las instalaciones para la realizacion de la parte
presencial, etc.

6.7- ;Es necesario cursar el Certificado completo para obtener el

titulo?
No, ya que se puede acreditar la experiencia laboral y convalidarlo o se puede convalidad formacion no reglada.

6.8- ;Como se pueden reconocer y acreditar las Competencias

Profesionales?

Las personas candidatas optan al Procedimiento a través de diferentes vias y con perfiles profesionales y
formativos diversos,. Se ha previsto que el sistema se adapte a sus caracteristicas, contando siempre con su
participacién activa.

Mediante este proceso, se otorga una acreditacion oficial, previa evaluacion de las competencias profesionales
adquiridas por la experiencia laboral y vias no formales de formacion.

Una vez que inscrito, se inicia propiamente el Procedimiento, que se desarrolla en varias fases.
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6.9- ;Por qué fases hay que pasar para reconocer todo lo que
tengo?

. Asesoramiento: En esta fase un asesor acompafara y aconsejara para preparar la documentacion
necesaria. Las administraciones competentes comunicaran las fechas en que se desarrollara la fase de
asesoramiento. El proceso podra realizarse de forma presencial, en cuyo caso, se informara de las sedes en las
que tendra lugar, que podran ser centros publicos o privados de formacién profesional. Si el asesoramiento es
telematico, se informara adecuadamente sobre las caracteristicas del mismo.

. Proceso de evaluacién: En esta fase se trata de demostrar las competencias profesionales para las que
se solicite la acreditacion. Se emplearan los métodos de evaluacién mas apropiados a tus caracteristicas y en
funcion de la unidad de competencia a evaluar. Las administraciones competentes comunicaran las fechas y
lugares en que se desarrollara la fase de evaluacion.

. Acreditacidon de la competencia profesional: En esta fase se expedira una acreditacién de cada una de
las unidades de competencia que se hayan superado. La administracion competente transferira los resultados a
un registro oficial que garantice la proteccién de datos de caracter personal y que se mantendra y actualizard a
medida que vayan acreditando nuevas competencias, ya sea a través del reconocimiento de la experiencia
laboral o mediante diferentes vias de formacion.
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